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Accreditamento ECM-CPD: 116693 - crediti preassegnati: 3.5
(il provider declina qualsiasi responsabilità per lʼeventuale cancellazione dellʼevento)

La soglia minima di presenza richiesta è del 80% del monte ore previstowww.asst-rhodense.it

PROMOTORI DELLʼ INIZIATIVA  

DIREZIONE GENERALE ASST RHODENSE

UFFICIO FORMAZIONE PERMANENTE

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Laura Zoppini
Direttore DAPSS - ASST Rhodense

DISPONIBILITA' POSTI & DESTINATARI: 30
12 infermieri che svolgono attività presso i Punti prelievo territoriali
18 Infermieri che svolgono attività presso i Punti prelievo ospedalieri 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE
I partecipanti sono individuati dal DAPSS

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Ufficio Formazione Permanente  
ASST Rhodense
v.le Forlanini 95, 20024 Garbagnate M.se (MI)
tel 02.99430.2005/049
fax 02.99430.2507

SEGRETARIA DELL’EVENTO
Katia Pani
tel. 02.99430.2147
mail: kpani@asst-rhodense.it

    

L’INFERMIERE NEI PUNTI 
PRELIEVO TERRITORIALI

E OSPEDALIERI, 
STRATEGIE PER MIGLIORARE 
LA QUALITA’ DEI CAMPIONI 

DI LABORATORIO

18 settembre 2018 ore 14.00-18.10
AUDITORIUM - P.O.GARBAGNATE

Accreditamento ECM-CPD: in accreditamento - crediti preassegnati: 
(il provider declina qualsiasi responsabilità per l’eventuale cancellazione dell’evento)

La soglia minima di presenza richiesta è del 90% del monte ore previsto
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PREMESSA 
La fase preanalitica comprende differenti passaggi procedurali che sono la causa-
più frequente di non conformità sulla qualità del campione, per questo motivo 
risulta di fondamentale importanza la formazione rivolta ai professionisti sanitari in 
quanto il rispetto delle procedure in fase di campionamento, contribuisce in modo 
determinante a ridurre gli errori analitici ed evitare gravi conseguenze cliniche, 
organizzative ed economiche. 

Stabilire una relazione positiva con l’utenza che accede ai punti prelievo, è parte 
integrante del processo di gestione dell’attività e contribuisce ad instaurare un 
clima di fiducia e a migliorare l’adesione alle indicazioni fornite dai professionisti.

OBIETTIVO 
Migliorare l’adesione a linee guida e protocolli durante la fase pre analitica, 
al fine di prevenire e/o ridurre errori che determinano la non idoneità dei campioni 
prelevati con conseguenze negative a livello  clinico, organizzativo 
ed economico. 

Migliorare gli aspetti della comunicazione come parte integrante del processo di 
gestione dell’attività favorendo l’instaurasi di una relazione di fiducia tra utenti e 
professionisti.  

14.00 -14.30
Apertura dei lavori e Introduzione alla tematica

14.30-15.30
La fase pre analitica: principali cause di errore in fase 
di campionamento 

15.30-16.45
Ruolo e Responsabilità dell’Infermiere nei centri prelievo aziendali 
e strategie per migliorare la qualità dei campioni da analizzare

16.45-17.45
La relazione di fiducia tra professionisti sanitari e utenti: presupposti 
e fattori in gioco 

17.45-18.00
Domande e risposte
Conclusione dei lavori

18.00-18.10 Questionario di gradimento e apprendimento

docenti: interni
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